
GARIS PANDUAN

ETIKA BERPAKAIAN DAN PENAMPILAN KE PEJABAT



PAKAIAN YANG DIBENARKAN



LELAKI

• Gabungan 2-pieces suit yang

terdiri daripada :

• Kot
• Seluar panjang

• Sut perlu dipadankan dengan

kemeja lengan panjang dan

tali leher

• Seluar dan kot mestilah

sepadan dari segi warna dan

jenis bahan

• Pilihan warna sut yang

digalakkan adalah warna

hitam

WANITA

• Gabungan 2 -pieces suit yang

terdiri daripada :

• Kot

• Skirt paras lutut dan skirt 

labuh

• Sut perlu dipakai dengan

kemeja lengan panjang yang

dibutangkan atau memakai

cuff link

• Skirt dan kot mestilah
sepadan dari segi warna dan
jenis bahan

• Pilihan warna sut skirt yang
digalakkan adalah warna
hitam



TWO PIECE SUIT PANTS THREE PIECE SUIT PANTS

• Gabungan two/three piece suit 

pants yang terdiri daripada : 

• Kot

• Seluar panjang

• Sut perlu dipakai dengan 

kemeja lengan panjang yang 

dibutangkan atau memakai cuff link

• Seluar dan kot mestilah 

sepadan dari segi warna dan 

jenis bahan

• Pilihan warna sut seluar yang 

digalakkan adalah warna hitam 

atau warna gelap



KEMEJA

• Kemeja berkolar dan berlengan 

panjang. Hendaklah dibutangkan 

atau memakai cuff link

• Kemeja hendaklah dimasukkan 

ke dalam (tuck-in) dan lengan 

tidak dilipatkan 

• Pilihan warna dan corak yang 

digalakkan adalah warna pastel

• Kemeja berjalur seeloknya 

dipadankan dengan tali leher 

tanpa corak atau sebaliknya

• Sekiranya kemeja mempunyai 

butang kolar, kolar harus 

dibutangkan

• Lebar kolar hendaklah 

bersesuaian

TALI LEHER

• Ikatan tali leher yang sesuai

adalah simpul tiga

• Kedudukan pin tali leher adalah 

di bahagian tengah saku baju. 

Jika memakai lounge suit, tempat 

pin yang sesuai ialah searas atas 

saku baju

• Jika mengenakan pocket

handkerchief, tali leher hendaklah

dipadankan dengan corak yang

sama

• Hujung kepala tali leher

seeloknya mencecah bahagian

buckle’ tali pinggang



• Baju batik adalah wajib dipakai di 

pejabat pada setiap hari Khamis

• Batik yang dipakai hendaklah 

bercirikan batik Malaysia

• Digalakkan membawa baju batik 

semasa menghadiri urusan rasmi di 

luar negara dan memakainya di majlis 

yang bersesuaian. Ini bagi 

melambangkan identiti dan imej 

Malaysia



• Pakaian Kebangsaan / tradisional ialah : Baju Melayu 

(digalakkan pada hari Jumaat bagi lelaki)

• Baju Kurung 

• Baju Kebaya 

• Sari

• Sut Punjabi

• Cheongsam

• Baju Melayu yang lengkap adalah bersamping, 

bersongkok hitam dan berbutang

• Baju Melayu tidak dibenarkan dipakai dengan   seluar   

yang   berbeza   warna atau jenis bahan dan berselipar

• Baju kurung atau kebaya hendaklah dipakai mengikut 

keselesaan (tidak terlalu ketat   dengan kelabuhan yang 

bersesuaian)

• Fesyen baju kurung dan baju kebaya hendaklah tidak 

keterlaluan serta tidak menggunakan fabrik yang jarang

• Sut Punjabi, Ceongsam dan Sari yang bersesuaian dan 

sopan

• Pakaian ini hendaklah dipakai secara lengkap dan 

bersesuaian untuk menjalankan tugas rasmi



PAKAIAN BERUNIFORM



PENOLONG PEGAWAI 

PERUBATAN 
PENYELIA JURURAWAT KETUA JURURAWATPEGAWAI PERUBATAN

• Pegawai awam yang dibekalkan dengan pakaian seragam wajib  memakainya semasa bekerja.



Pegawai KeselamatanPEMBANTU AM 

PEJABAT 

(PEREMPUAN)

PEMBANTU AM 

PEJABAT 

(LELAKI)

Pegawai Keselamatan 

(LELAKI) (PEREMPUAN)



JURU X-RAY 

(LELAKI)
JURUTEKNOLOGI 

MAKMAL ( LELAKI)

JURUTENOKLOGI 

MAKMAL 

(PEREMPUAN)

JURU X-RAY 

(PEREMPUAN)



PEGAWAI 

DIETETIK 

(LELAKI)

PEGAWAI 

DIETETIK

(PEREMPUAN)

PEMBANTU 

FARMASI 

(LELAKI)

PEMBANTU 

FARMASI 

(PEREMPUAN)



JURURAWAT 

MASYRAKAT

JURURAWAT 

TERLATIH 

(LELAKI)

JURURAWAT 

TERLATIH 

(PEREMPUAN)
BIDAN



PEMBANTU 

PERAWATAN 

KESIHATAN 

(PEREMPUAN)

PEMBANTU 

PEMBEDAHAN 

PERGIGIAN 

(LELAKI)

PEMBANTU 

PERAWATAN 

KESIHATAN 

(LELAKI)

PEMBANTU 

PEMBEDAHAN 

PERGIGIAN 

(PEREMPUAN)



DILARANG



LELAKI

KEPALA

• Menindik telinga

• Mewarnakan rambut

• Rambut mencacak, punk atau skinhead

• Janggut yang tidak kemas dan mencecah butang atas baju

• Memakai kopiah termasuk bersama baju Melayu

• Misai melebihi bahagian atas bibir

• Berkepala botak tidak digalakkan KECUALI atas sebab 

genetik / kesihatan atau faktor keagamaan

PERKARA YANG DILARANG



LELAKI

BADAN

• Memakai sut yang berlainan warna dengan warna seluar kecuali 
jika memakai sports-jacket

• Memakai tali leher berkarakter kartun atau karakter-karakter lain 
yang tidak sesuai

• Memakai bow tie
• Memakai lebih daripada dua (2) cincin pada satu tangan
• Berkuku panjang dan tidak bersih
• Kemeja  berlengan  pendek  kecuali  pakaian  seragam  /  baju  

korporat  yang  dibenarkan oleh pihak pengurusan untuk program 
/ aktiviti yang ditetapkan

• Kemeja bercetakkan perkataan yang tidak sesuai, logo, gambar 
atau slogan yang bercirikan unsur politik, ganas, seram, lucah 
dan yang seumpamanya

• Kemeja T (T-shirt)

PERKARA YANG DILARANG



LELAKI

BADAN

• Memakai sut yang berlainan warna dengan warna seluar kecuali 
jika memakai sports-jacket

• Memakai tali leher berkarakter kartun atau karakter-karakter lain 
yang tidak sesuai

• Memakai bow tie
• Memakai lebih daripada dua (2) cincin pada satu tangan
• Berkuku panjang dan tidak bersih
• Kemeja  berlengan  pendek  kecuali  pakaian  seragam  /  baju  

korporat  yang  dibenarkan oleh pihak pengurusan untuk program 
/ aktiviti yang ditetapkan

• Kemeja bercetakkan perkataan yang tidak sesuai, logo, gambar 
atau slogan yang bercirikan unsur politik, ganas, seram, lucah 
dan yang seumpamanya

• Kemeja T (T-shirt)
• Mencacah Tatoo

PERKARA YANG DILARANG



WANITA

KEPALA

• Rambut yang tidak disisir rapi (Jika dilepaskan, rambut hendaklah 
disisir rapi) 

• Mewarnakan rambut secara berlebihan

PERKARA YANG DILARANG

BADAN

• Berkuku panjang dan kotor
• Baju yang terdedah di bahagian pinggang (midriff)
• Pakaian yang ketat, jarang, berleher luas atau fesyen yang tidak 

sesuai untuk ke pejabat
• Kemeja berlengan pendek kecuali pakaian seragam / baju 

korporat yang dibenarkan oleh pihak pengurusan untuk program / 
aktiviti yang ditetapkan

• Kemeja bercetakkan perkataan yang tidak sesuai, logo, gambar 
atau slogan yang bercirikan unsur politik, ganas, seram, lucah 
dan yang seumpamanya

• Kemeja T (T-shirt)



WANITA

KAKI

• Kasut tiada bertumit tidak digalakkan (kecuali atas sebab 
kesihatan) 

• Selipar
• Sandal

PERKARA YANG DILARANG

KETRAMPILAN UMUM

• Solekan yang berlebihan
• Mencacah tatoo
• Memakai wangian yang tidak sesuai dan berlebihan



AKSESORI



Pin Tali Leher :

• Dipakai selari dengan bahagian 

tengah saku baju

Tali Pinggang :

• Warna  tali  pinggang  sepadan 

dengan warna kasut

LELAKI

Jam Tangan :

• Bersesuaian

Cermin Mata :

• Pilih bingkai yang bersesuaian

Wangian / Semburan :

• Pilih bauan yang lembut dan 

minimal bersesuaian dengan 

keadaan bagi mengelakkan situasi 

kurang menyenangkan

LELAKI DAN WANITA

• Rantai / Gelang / Cincin : 

Sederhana serta tidak terlalu sarat 

dan mewah

Solekan :

• sederhana dan tidak keterlaluan 

bersesuaian dengan situasi dan 

keadaan

Beg Tangan :

• dari segi saiz dan bentuk.

WANITA



RUJUKAN

Garis Panduan Etika dan Penampilan Pemakaian ke Pejabat ini adalah tertakluk

kepada arahan sedia ada yang telah dikeluarkan oleh Jabatan Perkhidmatan Awam (JPA) :

• Surat  Pekeliling  Perkhidmatan  Bilangan  8  Tahun  1975  - Pindaan  Surat  Pekeliling  

Perkhidmatan Bilangan  1  Mengenai  Pakaian  Masa  Bekerja  dan  Semasa  Menghadiri  

Upacara-upacara  Rasmi  bagi Pegawai-pegawai Kerajaan;

• Pekeliling  Perkhidmatan  Bilangan  2  Tahun  1985  - Pakaian  Masa  Bekerja  dan  Semasa  

Menghadiri Upacara-upacara Rasmi Bagi Pegawai Awam;

• Peraturan-peraturan Pegawai Awam (Kelakuan dan Tatatertib) 1993;

• Surat  Pekeliling  Perkhidmatan  Bilangan  1  Tahun  2006  - Fesyen  Pakaian  Alternatif  

sebagai  Pakaian Semasa Bekerja dan Menghadiri Upacara Rasmi;

• Surat  Pekeliling  Perkhidmatan  Bilangan  1  Tahun  2008  - Pemakaian  Pakaian  Batik  

Malaysia  oleh Pegawai Awam pada Hari Khamis


